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Zasto u eri umjetne inteligencije ljudsko znanje i odgovornost
postaju vazniji nego ikad?

Nacdin na koji dolazimo do informacija i gradimo vlastito znanje danas je bitno drukdiji nego prije
samo nekoliko godina. Umjesto pretrazivanja brojnih izvora, ¢itanja struc¢ne literature i provjeravanja
razlicitih perspektiva, odgovore sve CeSc¢e trazimo od alata umjetne inteligencije. Oni nam u nekoliko
sekundi nude sazetke opseznih studija, oblikuju tekst ili proizvode analizu koja djeluje vrlo uvjerljivo.
Takve moguénosti umjetne inteligencije naizgled olakSavaju rad i Stede vrijeme, ali istodobno
otvaraju brojna pitanja. Jedno od njih je - znamo li procijeniti koliko su dobiveni odgovori pouzdani?

Zamka uvjerljivosti i izvori

Najveca snaga suvremenih modela umjetne inteligencije ujedno je i njihova najveéa zamka -
odgovori odnosno tekstovi koje generiraju zvuce iznimno stru¢no i samouvjereno. Medutim, u tom
procesu nedostaje nam uvid u put kojim je informacija stigla. Nedostaju nam informacije o autorstvu,
na kojim se izvorima temelji dati odgovor te u kojem je kontekstu nastao.

U obrazovnom okruzeniju, ali i u Sirem drustvenom kontekstu, to stvara rizik pri prihvaéanju "misli
bez mislilaca" - tvrdnji iza kojih ne stoji nitko tko bi za njih odgovarao. Kada nam Ul ponudi gotov
zakljuc¢ak, nismo dobili i jamstvo njegove toCnosti. Zato digitalna pismenost danas vise ne obuhvada
samo vjestinu pronalazenja informacija, ve¢ prvenstveno sposobnost kritickog vrednovanja istih.

Uloga covjeka

lako Ul alati obraduju vrlo velike koli¢ine podataka brzinom koju ljudski mozak ne moze pratiti,
krajnju odgovornost ima donosi ¢ovjek. Tehnologija nema vlastitu intuiciju, eti¢ku prosudbu niti moze
snositi pravnu i drustvenu odgovornost za posljedice koriStenja pogresnih informacija.

Ljudska strucnost, urednicka kontrola i pregled sadrzaja donose dimenziju koju algoritam ne moze
replicirati - zivo iskustvo, razumijevanje specifi¢nog drustvenog konteksta i namjeru. Kada stru¢njak
ili stru¢njakinja pisu ili recenziraju tekst, oni u njega ulazu svoje znanje, ali i personalizirani uvid
nastao u radu s drugima. Urednicki i autorizirani proces osigurava da sadrzaj nije samo skup
objedinjenih podataka, vec¢ pouzdana podloga za u¢enje i donoSenje odluka.

Tehnologija kao alat, a ne precac za razmisljanje

Postavljanje granice izmedu onoga Sto treba prepustiti tehnologiji i onoga Sto mora ostati ljudsko ne
znaci odbacivanje umjetne inteligencije. Umjetna inteligencija moze biti izvanredan asistent u
rutinskim zadacima, obradi velikih skupova podataka i poetnom strukturiranju ideja. Medutim, kada
je rije¢ o obrazovanju, usvajanju temeljnih koncepta i oblikovanju stavova, takvi prec¢aci mogu
oslabiti nase vlastito kriticko misljenje.

Izvor i strué¢nost u eri umjetne inteligencije imaju veliku vrijednost. Sto je jednostavnije stvoriti
genericki sadrzaj, to je vaznije imati pouzdana mjesta i platforme okupljene oko zajednice stru¢njaka
i stru¢njakinja, gdje mozZzemo provjeriti informacije i dobiti stvarni uvid u tehnologiju. Tehnologija nam
moze dati odgovor na gotovo svako pitanje, ali postavljanje pravih pitanja, razumijevanje Sire slike i
odgovornost za izrec¢eno i dalje ostaju iskljucivo ljudski zadatak.

Mjesto provjerenih informacija i autorske odgovornosti

Zbog toga portal DOT svoju ulogu vidi u osiguravanju prostora za provjerene informacije i sadrzaj iza
kojeg stoji autorska odgovornost. Vise o nasoj viziji, misiji i radu CARNET-a moZete saznati na



poveznici O nama.
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